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מי הקהל שלי?

מסר

תוכן מותאם קהל

התאמת המסר שלך לחיבור
עם הקהל

זיהוי הצרכים, הציפיות
ותחומי העניין של הקהל.



איך לדבר מול קהל?

שפת הגוף של המדריך העומד בפני קבוצה, תקבע
את היחס וקשב הקבוצה לדבריו. 

שפת הגוף מורכבת מכל תנועה וגורמים חיצוניים
שונים ומבטאת ביטחון עצמי, חשש, החלטיות

וכו'.
עלינו לזכור שהקהל מבחין בפרטים אלו ומתייחס

אלינו בהתאם. 
לכן חשוב להקפיד על מספר דברים חיצוניים

בהתנהגותנו, או בקיצור
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קול לא חלש, לא חזק מידי, לא מונוטוני, לא דרמתי בהגזמה.
 יש לשחק עם הקול, לעלות ולרדת בטונים ע"מ לגרום להקשבה

 ולעניין. 
רק!!! כשמגיעים למצב של קשב, אפשר לדבר בשקט- הקהל

יתאמץ להקשיב ורמת הריכוז תעלה.
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לא לעמוד דום וגם לא לרוץ מצד אחד של החדר לצד שני.
 תנועה קלילה, לא מוגזמת.
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ידיים
לא להזיז בפראות ולא להשתולל עם הידיים. לדבר ושהידיים
 יעזרו להבנה ולא יהיו אלה אשר מוציאים את המאזין מריכוז.
 לא לעמוד עם ידיים בכיסים ולהפגין חוסר עניין, להשתמש

 בידיים אבל לא כמו טחנת רוח...
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מבט
חשוב לשמור על קשר עין עם החניכים. 

יש להעביר מבט מאחד לשני תוך כדי דיבור. 
)לא באופן מוגזם, ולא כמו משחק פינג פונג(.

 כך אפשר לעקוב אחר רמת ריכוזם והעניין שהם מגלים.
 מבט שנודד לתקרה, לרצפה או לצדדים- יוציא את הקהל

 מריכוז ולפעמים אף יראה חוסר בטחון או בלבול אצל המדריך.
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בהירות

יש לדבר ברור ולא למלמל, חשוב להשתמש בשפה ובמונחים
 הברורים לקבוצה: להימנע מסלנג מוגזם ולא להשתמש

 ב"מילים של שבת" בכמות מסחרית.
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הופעה
לשבת או לעמוד לפי הצורך. לא לעמוד עם הגב לקהל,
 לא לאפשר ישיבה עם אנשים מאחוריך או רחוק מידי.
 יש להימנע מלשחק עם חפץ תוך כדי דיבור- הקהל

 יתרכז בו במקום בדבריך.
 הלבוש צריך להיות הולם ולא פרובוקטיבי )לא מכנסיים קרועים
 לגמרי, או חולצה גזורה שמאלצת את הקהל להפעיל את דמיונו(.



תרגול אינטראקטיבי 
נאומים קצרים + משוב קתימב”ה



1. חופשה משפחתית בלתי נשכחת
2. הרפתקה לא צפויה

3. תקופה שהתמודדת עם פחד והתגברת עליו
4. רגע מצחיק או מביך

5. ידידות או מערכת יחסים משמעותית
6. לקח שלמדת מטעות

7. אירוע תרבותי או מסורתי שהשתתפת בו
8. הישג או הישג אישי

9. תקופה שהיית צריכה לקבל החלטה קשה
10. מפגש בלתי נשכח עם אדם מפורסם 

נושאים לבחירה
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